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Rapport de statistiques 2023/2024
Verbier/Val de Bagnes - La Tzoumaz

Cette année, notre rapport de statistiques présente des changements importants en raison de la modification des dates de
notre exercice comptable qui s'étend désormais du Ter mai au 30 avril. Par conséquent, les statistiques ont été recalculées
en fonction de ce nouveau parameétre.

Auparavant, notre exercice comptable débutait le Ter novembre et se terminait le 31 octobre. Ce changement entraine une
inversion des saisons hivernales et estivales. Par exemple, dans les statistiques 2023/2024, nous retrouvons |'été 2023 et
'hiver 2023/2024. Sous l'ancien systéme, nous aurions eu 'hiver 2023/2024 et l'été 2024.

ILest également important de noter que depuis le Ter novembre 2022, le territoire de Chemin est inclus dans les statistiques
des forfaits de résidences secondaires de Val de Bagnes.

De plus, nous avons effectué des changements de classification pour certains hébergements Ceux-ci étaient auparavant
enregistré dans la catégorie « hotellerie » et sont désormais répertorié dans la catégorie « parahotellerie ». Ces
changements ont eu lieu a Verbier et a la Tzoumaz, ce qui explique la diminution de nuitées en hétellerie et 'augmentation
en parahdtellerie.

Evolution des nuitées globales
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2019/20 2020/21 2021/22 2022/23 2023/24 Evolution en % 23vs22 | Evolution en % 24vs23
W LaTzoumaz 374'699 369'585 430136 376188 384'098 -12.5% 2.6%
m Val de Bagnes 136288 138155 184'439 208'816 221'002 13.2% 5.8%
Verbier 1127673 1'063'990 1174762 1'169'098 1'161'573 -05% -0.6%
Total 1438 440 | 1'571'730 | 17689'337 1'754'102 1768473 -2.0% | 0.8%
Répartition des nuitées Hotellerie Parahaotellerie Forfaits R2

touristiques 2023/2024 % Nuitées % Nuitées % Nuitées

Hiver 67% 102625 81% 184289 75% 585'270

Verbier Ete 33% 50959 19% 43'340 25% 195'090

Total 100% 153'584 100% 227629 100% 7803460

Hiver 57% 10848 19% 9'986 75% 111'915

Val de Bagnes |Ete 43% 8'229 81% 42'719 25% 37'305

Total 100% 19'077 100% 52'705 100% 149'220

Hiver 44% 1'027 87% 27'150 75% 178'950

La Tzoumaz |Ete 56% 1'328 33% 47'993 25% 59'650

Total 100% 2'355 100% 145'143 100% 238'600




Répartition des nuitées annuelles 2023/2024
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Nuitées para-hotelieres et hoteliéres hors forfaits -Verbier
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Suisse Royaume-Uni France Bénélux
Part de
19/20 20/21 21/22 22/23 23/24 ] 23vs22  24vs23
marché

< 3 Suisse 77247 98'059 97'105 97'364 91'250 24% 0.3% -6.3%

ﬁ £ Royaume-Uni 53'677 12'598 81'343 51442 59601 16% -24.5% -3.0%

% 2 5 |France 28755 44107 31377 26677 29'003 8% -15.0% 8.7%

=3 Bénélux 24226 18624 29'518 22992 25'309 7% -22.1% 10.1%

@ 3 USA/Canada 18'734 2'415 15'561 24'575 26'152 7% 57.9% 6.4%

E S = |Scandinavie 16'020 4179 20'638 18'295 17'610 5% -11.4% -3.7%

% § = [italie 4'821 4619 5871 5'841 5'595 1% -0.5% -4.2%

= Bresil 1'515 113 1'986 2'051 1'865 0% 3.3% -9.1%
GCC 8075 620 4'981 10°447 16'725 4% 109.7% | 60.1%
Allemagne 10°545 7966 10913 10170 11'352 3% -6.8% 11.6%
Autres Europe 4'633 1'953 8'459 7947 8'779 2% -6.1% 10.5%
Fays de 'Est 5544 4'780 6'369 5'93% 7'683 2% -6.8% 29.4%
Espagne 4'230 2'508 5'014 5'042 6'808 2% 0.6% 35.0%

o8 Amerique du Sud et Centrale 2'183 524 4174 4639 5181 1% 11.1% 11.7%

E % - Greater China (Chine Taiwan, Hong Kengl 5'376 308 Tb4 1948 4'554 1% 157.6% | 131.4%

e Eg ] SEA IMyanmar, Brunei, Cambodage, Indonésie,

g § #:al'nnorh;llz:nl‘:l F‘Illtuﬁz:: Singapour, Thailande, 1722 173 2'040 3'093 3'945 1% 51.6% 27.5%
Australie 4'057 188 1219 6118 3'226 1% 401.9% | -47.3%
Russie/Ukraine 8'484 1599 1'548 2'088 3'084 1% 33.2% 47.7%
Afrigque 2172 408 1061 2'085 3'030 1% 76.5% 45.3%
Asie 4'536 228 1'864 3'949 2'337 1% 111.9% | -40.8%
Reste du Monde 27281 46'361 27077 50'296 48'124 13% 85.8% -4.3%
Total 313833 252330 358'902 373018 381213 3.9% 2.2%

Les marchés sont séparés en marchés A, B et C selon le pourcentage de nuitées qu’ils génerent pour la

destination et leur importance historique. Les marchés A et B sont travaillés de maniére proactive et directe,

avec des actions plus ou moins régulieres selon qu’il s'agisse de marchés A ou B. Les marchés C sont eux

travaillés de maniére réactive, selon les opportunités.

Les marchés A représentent 54% de part de marché avec 205'163 nuitées. Dans cette catégorie, la plus grande

baisse de nuitées concerne la Suisse avec -6'114 nuitées. Elle conserve tout de méme la téte du classement
avec 24% des parts de marché totales.

Les marchés B représentent 13% des parts de marché en 2023/2024. Cette année, seuls les USA/Canada

affichent une hausse de +6.4%.

Les marchés C constituent le 33% des nuitées de Verbier avec un total de 124’828 nuitées.

En totalité, nous obtenons une augmentation de 2.2% soit 8'195 nuitées.




Nuitées para-hoteliéres et hoteliéres hors forfaits - total Destination
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Suisse Royaume-Uni Bénélux France
Part de
19/20 20/21 21/22 22/23 23/24 . 23vs22 | 24vs23
marché
ﬁ § Suisse 127758 192'011 210'459 180046 175165 29% -14.5% -2.7%
2 2 = |Royaume-Uni 71'075 18'959 97'056 79'639 78268 13% -17.9% -4.2%
% ;‘é 2 [Bénélux 47'281 36'598 61'024 52'649 460'471 10% -13.7% 15.2%
=g France 47'738 57'330 44'919 41'485 46'350 8% -7.6% 11.7%
ﬁ H USA/Canada 23'282 3261 18'428 31180 32'508 5% 69.2% 4.3%
w5 Scandinavie 19432 5473 23'713 21'071 21'093 4% -11.1% 0.1%
% & Italie 5'649 5'242 7'217 11511 8101 1% 59.5% -29.4%
=3 Brésil 1614 115 2'024 2'095 2219 0% 3.5% 5.9%
Allemagne 24'723 16'919 34'785 27411 33615 &% -21.2% 22.6%
Pays de U'Est 7'305 35294 21410 7757 22°609 4% -17.1% 27.3%
GCC 11'314 93 4722 19917 22'424 4% 196.3% 12.6%
Autres Europe 16'548 2'355 10030 F'4602 10440 2% -4.3% 8.7%
Espagne 5206 3'147 6'532 7'021 7'560 2% 7.5% 36.2%
o & Ameérique du Sud et Centrale 2'383 571 4'330 5487 6220 1% 26.7% 13.4%
E E o |Greater China Chine Teiwan Hong Kongl 5'865 319 802 2208 4'818 1% 175.3% | 118.2%
o = & |SEA
T IMyanmar, Brunei, Cambodge, Indonésie, Laos, Malaisie, 2'294 181 2'227 3’034 4362 1% 58.8% 23.4%
= [;: Fhilippines, Singapour, Thailande, Timor Oriental, Vigt nam)
Australie 4'687 237 1'302 6619 4134 1% 408.4% -37.5%
Autres Asie 4'921 258 3269 6'369 3'897 1% 94.8% -38.8%
Afrigue 2469 551 1141 3397 3é62 1% 197.7% 7.8%
Russie/Ukraine 9'b44 1'4671 1'847 2'305 3513 1% 23.5% 52.4%
Reste du Monde 28222 46'375 27100 50°357 48’864 8% 85.8% -3.0%
Total 469°410 427'820 586'357 581'662 600'493 -0.8% 3.2%

Pour Verbier, Val de Bagnes et La Tzoumaz, la Suisse reste en téte du classement avec 29% des parts de

marché. Nous notons une baisse importante du marché italien, -29.6%. De maniére générale nous notons une
augmentation de 3.2% soit 18'831 nuitées.




Nuitées annuelles

Hotellerie
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2019/20 2020/21 2021/22 2022/223 2023/24 23ys22 24vs23
N La Tzoumaz 1677 4884 6199 8211 2'355 32.5% -71.3%
m Val de Bagnes 11772 8174 16792 16623 19077 -1.0% 14.8%
Verbier 132255 84837 152'742 169228 153’584 10.8% -9.2%
Total ‘ 145'704 97'895 175'733 194'042 175'014 10.4% -3.8%

Les nuitées annuelles totales sont en baisse: -19'046 nuitées dont 15644 & Verbier et 5’856 & La

Tzoumaz. Le Val de Bagnes en revanche affiche une hausse de 2'454 nuitées.

Nuitées hivernales
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2019/20 2020/21 2021/22 2022/23 2023/24 Evolution en % 23vs22 | Evolution en % 24vs23
M| aTzoumaz 1'359 4'202 4'209 7737 1027 83.8% -86.7%
mVal de Bagnes 7116 3'947 9951 8412 10'848 -155% 29.0%
Verbier 88'028 58527 120M25 121358 102625 1.0% -15.4%
Total 76'503 66'6T6 134'285 137507 114'500 2.4% -16.7%

Les nuitées hivernales sont en baisse pour Verbier et la Tzoumaz :
de Bagnes en revanche affiche une hausse de 2'436 nuitées.

-25'443 nuitées a eux deux. Le Val




Nuitées estivales

Hotellerie (suite)
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2019 2020 201 2022 2023 Evolution en % 23vs22 | Evolution en % 24vs23
M| 3 Tzoumaz 318 4682 1990 474 1328 -716.2% 180.2%
m Val de Bagnes 4656 4227 6'841 8211 8'229 20.0% 0.2%
Verbier 44'227 26'310 32'617 47870 50959 46.8% 6.5%

Total 49'201 31219 41'448 54'6E5 s0'516 36.4% 7.0%

Contrairement a Uhiver, les nuitées estivales sont en hausse pour toutes les régions : +7% soit 3'961

nuitées de plus.

Nuitées annuelles

Parahotellerie
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2019/20 2020/ 21 2021/22 2022/23 2023/24 Evolution en % 23vs22 | Evolution en % 24vs23
=La Tzoumaz 112702 132381 163057 130497 145143 -20.0% 11.2%
uVal de Bagnes 29426 30051 411407 53313 52705 28.8% A.1%
Verbier 181578 167493 206160 203790 227629 1.1% 11.7%
Tolal | 323708 \ 329925 | 410824 387400 425477 \ 5.4% | 5.8%

Contrairement a Uhotellerie, les nuitées para-
hoteliéres globales sont en augmentation avec

37'877 nuitées de plus qu’'en 2022/23.

Toutefois, le Val de Bagnes indique une baisse

de 1.1% avec 608 nuitées de moins. La

Tzoumaz et Verbier voient leurs nuitées en

hausse.
La Tzoumaz
Verbier

:+11.2 %, soit 14’646 nuitées
: +11.7%, soit 23’839 nuitées




Parahotellerie (suite)

Nuitées hivernales
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201%/20 2020/21 2021/22 2022123 2023/24 Evolution en % 23vs22 | Evolution en % 24vs23
B LaTzoumaz 79'580 78171 97062 84'761 97150 -12.7% 14.6%
H Val de Bagnes 4'189 7038 10937 12'806 9'986 17.1% -22.0%
Verbier 133354 123'4%4 163374 163231 184°289 -0.1% 12.9%
Total 217123 208'703 271'373 260'798 291'425 -3.9% 11.7%

Durant la saison hivernale, nous notons une augmentation de +11.7% soit 30'627 nuitées.

Verb

Val de Bagnes

ier

La Tzoumaz

Nuitées estivales

: +12.9% soit 21'058 nuitées
: -22% soit -2'820 nuitées
: +14.6% soit 12’389 nuitées
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2019 2020 2021 2022 2023 Evolution en % 23vs22 Evolution en % 24vs23
m | aTzoumaz 33122 54'210 65'995 45'736 47993 -30.7% 4.9%
mVal de Bagnes 25237 23013 30'470 40'507 42°T19 329% 55%
Verbier 48224 43999 42786 40559 43340 5.2% 6.9%
Total 106'583 121222 139251 126'302 134°052 -3.9% 5.7%
Les nuitées estivales sont en hausse dans Verbier : 6.9%, soit 2'781 nuitées

toutes les régions avec +5.7%.

Val de Bagnes
La Tzoumaz

: +5.5%, soit 2'212 nuitées

1 4.9%, soit 2'257 nuitées



Forfaits R2
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Evolution en % Evolution en %
2019/20 2020/ 21 2021/22 2022/23 2023/24 P22 43
mLa Tzoumaz 260320 232320 260'880 237480 238'%600 -9.0% 0.5%
mVal de Bagnes 95090 99'930 126240 138'880 149220 10.0% 7.4%
Verbier 813'640 811'660 815860 796'080 780360 -2.4% -2.0%
Total 1'169'250 1'143'910 1'202'980 1"172'440 1'148'180 -2.5% -0.4%
Les nuitées des forfaits totales sont en diminution  Verbier : -2 % soit 15’720 nuitées
avec -0.4% soit 4260 nuitées. Seule Verbier Valde Bagnes :+7.4% soit 10'340 nuitées
affiche une baisse de 15'720 nuitées. La Tzoumaz : +0.5 % soit 1°120 nuitées



